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Matriz de Diretrizes e Metas 
 

ÁREA TEMÁTICA: Atenção Primária à Saúde 

Diretriz I: Garantia de acesso da população a serviços de qualidade, com equidade e em tempo adequado ao 

atendimento das necessidades de saúde, mediante aprimoramento da Política de Atenção Primária. 

Objetivo I: Utilização de mecanismos que propiciem a ampliação do acesso à Atenção Básica. 

Metas  
Indicadores Ações 

Prazos 

2021 

01 

Garantir cobertura da 

Estratégia de Saúde da 

Família (ESF) 

Percentual de cobertura da 

ESF 

 

Adequação do número de profissionais com a 

capacidade instalada; 

Atualizar territorialização; 

Contratar profissionais. 

100% 

02 

Redução de internações 

por causas sensíveis à 

Atenção Básica 

Proporção de internações por 

condições sensíveis à 

Atenção Básica 

Realização da visita domiciliar pelo ACS 

mensalmente; 

Implantação da classificação de risco da 

família e monitoramento; 

Atividade educativa para comunidade 

fortalecendo o vínculo do usuário e APS; 

Contratação de profissionais para equipe 

mínima de ESF; 

Monitorar as ações desenvolvidas na APS. 

42,42% 

03 

Aumentar o percentual 

de cobertura de 

acompanhamento das 

condicionalidades de 

saúde do Programa 

Bolsa Família 

Cobertura de 

acompanhamento das 

condicionalidades de saúde 

do Programa Bolsa Família 

(PBF) 

Divulgação de cronograma com data de 

atendimento na ESF; 

Registro em formulário adequado; 

Envio da planilha com os dados a SMS para 

digitação no Programa Bolsa Família; 

Contratação de nutricionista. 

80% 

04 

Aumentar a cobertura 

populacional estimada 

pelas equipes de saúde 

bucal 

Cobertura populacional 

estimada pelas equipes 

básicas de saúde bucal 

Adequação do número de profissionais com a 

capacidade instalada; 

Descentralização dos profissionais dentistas da 

UBS da Sede para a UBS do interior 

54% 

05 

Reduzir o percentual de 

exodontia em relação 

aos procedimentos 

preventivos e curativos 

Proporção de exodontia em 

relação aos procedimentos 

Ampliação da oferta de serviços; 

Educação em saúde bucal. 
2,61% 

06 

Aumentar o percentual 

de ação coletiva de 

escovação dental 

supervisionada 

Média da ação coletiva de 

escovação dental 

supervisionada 

Aquisição e distribuição de escovas, creme e 

fio dental a população em idade escolar de 5 à 

14 anos a cada três meses; 

Ação coletiva de escovação dental 

supervisionada. 

2,2% 

07 

Garantir a ação coletiva 

de cuidados bucais a 

gestante 

Média de ação coletiva 
Aquisição de kits de higiene bucal; 

Palestras. 
80% 
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08 

Implantar ações 

coletivas voltadas aos 

tabagistas 

Média de ação coletiva 

__________________ 

Mensuração dos números de 

ex fumantes 

Educação em saúde para os fumantes; 

Palestras; 

União da saúde bucal aos grupos de tabagismo 

da Atenção Primária. 

75% 

09 

Melhorar a qualidade 

dos serviços de saúde 

no âmbito da Atenção 

Básica municipal 

Percentual de acolhimento 

humanizado e POP 

implantado nas Unidades 

Básicas de Saúde (UBS) 

Implantação do acolhimento humanizado na 

UBS; 

Implantação do POP nas UBS. 

80% 

10 Fortalecer as ações em 

saúde na ESF através 

de programas do 

Ministério da Saúde 

(MS) 

Número de UBS com 

acompanhamento dos 

programas do MS 

Acompanhamento dos portadores de 

Hipertensão Arterial (HÁ) e Diabetes (DIA) no 

HIPERDIA; 

Cadastro e acompanhamento da gestante no 

esusab; 

Cadastro e acompanhamento da população no 

SISVAN; 

Adesão anual ao Programa Saúde na Escola 

(PSE); 

Executar ações pactuadas no PSE. 

06 

11 

Garantir a manutenção 

da estrutura predial e 

dos equipamentos 

médicos 

Contrato de manutenção 

preventiva e corretiva firmado 

Contratação de empresa de manutenção 

preventiva e corretiva predial e de 

equipamentos médico-hospitalares para 

atendimento das unidades de atendimento da 

rede municipal. 

90% 

12 

Implementar o Núcleo 

de Apoio a Saúde da 

Família (NASF) 

Número de UBS com 

profissionais do NASF 

Elaborar um plano de trabalho com ações 

desenvolvidas na comunidade; 

Contratar profissionais. 

100% 

13 

Adquirir veículo para 

transporte das equipes 

de atenção básica; 

Aquisição de veículo por meio 

de licitação 

Compra de veículo com capacidade adequada 

para transporte de equipes ESF e saúde bucal 
100% 

14 

Garantir a estruturação 

das UBS e pontos de 

apoio do município 

Manutenção preventiva e 

corretiva firmado 

Contratação de mão de obra para garantia das 

manutenções; 

Auxilio da Secretaria de Obras 

90% 

15 

Adquirir equipamento 

permanente e mobiliário 

para as novas unidades 

de saúde 

Unidade de Atenção Primária 

com equipamentos e 

mobiliários instalados 

Realização de levantamento dos equipamentos 

e quantitativos necessários para aquisições de 

equipamentos e mobiliário; 

Compra de equipamentos e mobiliário 

80% 

16 

Apoiar a organização 

dos processos de 

trabalho das Equipes de 

Saúde da Família 

Atualização no eSUS 

Realização da territorialização a fim de garantir 

acessibilidade do usuário a UBSF; 

Disponibilidade dos profissionais 

adequadamente; 

Cadastramento da população por equipe. 

100% 

17 

Implantar ações de 

abordagem básica ao 

fumante 

Número de USF 

desenvolvendo ações de 

abordagem básica ao 

fumante 

Nomeação de grupo de trabalho para 

desenvolver ações ao fumante; 

Contratação de psicólogo para terapia de grupo; 

Aquisição de medicamento e adesivo; 

Implantação de instrução de trabalho 

06 
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18 Implantar a Rede de 

Cuidado a Pessoa Idosa 

Percentual de ações 

desenvolvidas na Atenção 

Primária à Saúde 

Atividade educativa nas UBS sobre prevenção 

de quedas em domicílio; 

Implantação de grupos terapêuticos e 

atividades física com profissionais do NASF; 

Capacitação da equipe ESF para identificar 

situações de riscos; 

Encontro de idosos, familiares e cuidadores. 

80% 

19 
Ampliar o serviço de 

radiologia odontológica 

em todas as UBS 

Número de radiologia 

odontológica realizada nas 

Unidades de Saúde 

Descentralização de consultório odontológico 

no município; 

Oferta de radiologia odontológica na Unidade de 

atendimento; 

Adequação de insalubridade/periculosidade 

para o dentista 

80% 

Objetivo II - Melhoria da atenção à pessoa idosa e dos portadores de doenças crônicas, com estímulo ao 

envelhecimento ativo e fortalecimento das ações de promoção e prevenção. 

Metas  Indicadores Ações 2021 

34 

Reduzir taxa de 

mortalidade prematura 

(de 30 a 69 anos) pelo 

conjunto das quatro 

principais Doenças 

Crônicas Não 

Transmissíveis – DCNT 

(doenças do aparelho 

circulatório, diabetes, 

câncer e doenças 

respiratórias crônicas) 

SISPACTO 

 Nº de óbitos prematuros 

ocorridos (nº absoluto) 

Oferta de consulta e exames nas ESF para a 

população alvo; Promoção de ações voltadas 

para a prática corporal; 

Relatórios emitidos no SIM; 

27 

35 

Reestruturar Programa 

do Hiperdia 

(Hipertensos e 

Diabéticos) 

Protocolo Atualizado 

 

Divulgação do Protocolo nas 5 UBS para 

padronização dos atendimentos realizados; 

Garantir integralidade do cuidado de acordo 

com a rede 

100% 

36 

Realizar cadastro dos 

pacientes portadores de 

Hipertensão e diabéticos 

no ESUS  

Pacientes Hipertensos e 

Diabéticos cadastrados 
Cadastrar Hipertensos e Diabéticos no ESUS 50% 

37 

Acompanhar os 

pacientes hipertensos e 

diabéticos nas UBS 

(Previne Brasil) 

Nº de pacientes 

acompanhados 

Realizar acompanhamento dos pacientes 

hipertensos e diabéticos cadastrados no esus 

nas UBS 

50% 

38 

Manter atividades 

educativas voltadas 

para hábitos saudáveis 

de vida nas UBS 

Nº de pacientes 

acompanhados   X 100 

Nº de participantes nas 

palestras 

Palestras para os grupos nas UBS com a 

nutricionista; Acompanhamento do público alvo;  
100% 

39 

Realizar a classificação 

de risco dos pacientes 

HA e DM  

% de pacientes classificados 

 

Classificação de riscos dos pacientes 

hipertensos e diabéticos cadastrados no esus 

50% 
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40 

Garantir os 

medicamentos 

preconizados pelo 

protocolo municipal de 

HA e DM 

% de medicamentos 

Fornecidos 

Aquisição de medicamentos conforme 

protocolo; Educação em saúde para o uso 

racional 

90% 

ÁREA TEMÁTICA: Atenção à Urgência e Emergência 

Diretriz II: Organização da assistência especializada de urgência e emergência, com implantação dos pontos de atenção 

Objetivo: Consolidar o funcionamento da Rede de Urgência e Emergência com garantia do acesso aos pontos de atenção 

qualificados, desde a atenção primária até os serviços de alta complexidade 

Metas Indicadores Ações 2021 

45 

Ampliar o número de 

unidades de saúde com 

serviço de notificação 

continua de violência 

doméstica, sexual e 

outras violências 

Número de unidades de 

saúde com serviço de 

notificação de violência 

doméstica, sexual e outras 

violências implantado 

Capacitação dos profissionais sobre a 

notificação; 

Registro semanal dos casos de violência em 

formulário específico; 

Busca ativa das UBS sem registro por período 

de 90 dias. 

06 

46 
Garantir o acolhimento 

com classificação de 

riscos no Pronto 

Atendimento Municipal 

Certificado de conclusão de 

curso de capacitação 

Contratação de enfermeiros para realizar a 

classificação de risco; 

Capacitação dos profissionais quanto a 

utilização do sistema de classificação de risco; 

Aquisição de computador, mobiliário e material 

de consumo para a classificação; 

Adequação da estrutura física da sala de 

classificação de risco 

01 

47 

Melhorar e garantir a 

qualidade dos serviços 

prestados à população 

no Pronto Atendimento 

Municipal 

Relatório de vistoria realizada 

Manutenção preventiva dos equipamentos e 

ambulâncias; 

Informatização dos serviços; 

Implantação de fluxos assistenciais 

100% 

48 

Garantir o custeio e 

incremento necessário 

de recursos humanos, 

despesas permanentes 

e insumos para o 

funcionamento do 

Pronto 

Processo seletivo ou 

concurso público realizado; 

 

Licitação de compras e 

entrega dos materiais 

Contratação de profissionais de médicos, 

enfermeiros, técnico ou auxiliares de 

enfermagem, recepcionista e serviços gerais 

para atendimento 24 h; 

Aquisição de insumos necessários 

100% 

49 

Garantir o 

funcionamento do 

serviço de Atendimento 

Móvel de Urgência 

(SAMU) 

Serviço do SAMU 

funcionando 

Assistência necessária por parte do município 

para a permanência dos serviços prestados pelo 

SAMU no município, manutenção de aluguel, 

limpeza, luz, água e gás 

80% 

50 

Aquisição de automóvel 

ambulância para 

atendimento ao PAM 

Automóvel entregue ao PAM 
Garantir o atendimento de paciente com 

necessidade de transferência 
100% 

51 

Garantir e modernizar a 

estrutura física do PAM 

Proporção de equipamentos 

adquiridos 

Aquisição de computador, impressora e 

equipamentos para suporte e manutenção da 

vida 

100% 
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52 

Aumentar o percentual 

de internações de 

urgência e emergência 

reguladas pelo 

complexo regulador 

Percentual de pacientes 

transferidos e vagas liberadas 

pelo sistema 

Cadastro dos pacientes para transferência no 

sistema de regulação estadual; 

Monitoramento da vaga em tempo oportuno. 

100% 

53 

Implantar a contra-

referência para a 

atenção primária 

especialmente para os 

casos crônicos 

agonizados, 

fortalecendo o vínculo 

do paciente com a 

equipe de atenção 

primária, dentro da rede 

municipal de saúde. 

Educação permanente 

Capacitação dos profissionais médicos e 

enfermeiros para a referência e contra 

referência; 

Realização de reuniões periódicas com a equipe 

90% 

ÁREA TEMÁTICA: Saúde da Mulher, da Criança e do Adolescente 

DIRETRIZ III: Implementação da atenção integral à saúde da mulher e da criança e adolescente com ênfase 

na implantação da rede de atenção ao pré-natal, parto e puerpério. 

Objetivo: Qualificar a atenção a gravidez, parto, nascimento e puerpério e suas intercorrências, a fim de reduzir 

a mortalidade materna e infantil através de ações de promoção e prevenção à saúde nas UBS 

Metas  Indicadores Ações 2021 

60 Ampliar a razão de 

mulheres na faixa etária 

de 25 a 64 anos com 

um exame 

citopatológico  

Razão de exames 

citopatológicos do colo do 

útero em mulheres de 25 a 

64 anos e a população na 

mesma faixa etária 

Aquisição de kit para coleta do citopatológico; 

Adequação da sala da coleta para privacidade 

da paciente; 

Estimular à coleta do exame a população alvo 

através da visita domiciliar do ACS; 

Coleta de exames citopatológicos nas UBS; 

Entrega semanal dos exames para a 

coordenação de saúde da mulher para envio 

ao laboratório; 

0,49 

61 Ampliar a razão de 

exames de mamografias 

em mulheres de 50 a 69 

anos 

Razão de exames de 

mamografias de rastreamento 

realizadas em mulheres de 50 

a 69 anos 

Solicitação de mamografia pelo médico ou 

enfermeiro; 

Implantar fluxo de trabalho para o agendamento 

da mamografia; 

Divulgação do fluxo para as UBS; 

Monitorar mulheres com mamografias alteradas 

para o serviço de referência 

0,34 

62 

Implementar o 

seguimento e 

tratamento de mulheres 

com diagnóstico de 

lesões  intraepiteliais de 

alto grau de colo de 

útero 

Percentual de seguimento 

realizado 

Busca ativa das mulheres com lesões de alto 

grau pela equipe de saúde; 

Monitoramento dos casos no sistema SISCAN 

pela equipe de saúde 

95% 
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63 
Aumentar o percentual 

de parto normal 
Proporção de parto normal 

Atividade educativa com temas pertinentes; 

Acompanhamento da gestante por médico e 

enfermeiro; 

Captação precoce da gestante 

34.9% 

64 

Aumentar a proporção 

de nascidos vivos de 

mães com sete 

consultas de pré-natal 

Proporção de gestantes com 

sete ou mais consultas 

realizadas 

Acesso ao pré-natal; 

Oferta de exames e teste rápido; 

Busca ativa de gestante faltosas; 

41% 

65 

Garantir a vinculação da 

gestantes da UBS à 

maternidade de 

referência 

Percentual de gestantes com 

vinculação à maternidade 

Pactuação com a maternidade referência para 

risco habitual de forma a garantir o número 

suficiente de leitos para todas as gestantes do 

município 

90% 

66 
Realizar testes de sífilis 

sífilis, HIV e Hepatite 

nas gestantes usuárias 

do SUS 

Número de testes realizados 

Aquisição de KIT para realização dos testes 

rápido na UBS; 

Capacitação do profissional para realização dos 

testes; 

Implantação do teste rápido de sífilis, HIV e 

Hepatite nas UBS. 

100% 

67 Eliminar a incidência de 

sífilis congênita 

Número de casos de sífilis 

congênita em menores de um 

ano registrados 

Agendamento de pré-natal mensal na UBS; 

Oferta de teste rápido na UBS; 

Autorização de exames complementares na 

UBS 

100% 

69 Garantir triagem 

neonatal a todos RN do 

município 

Número de exames 

realizados 

Capacitação do profissional para a coleta; 

Dispor de profissional para coleta em tempo 

integral; 

Enviar as amostras em tempo oportuno para 

serem analisadas; 

Registrar a coleta e o resultado do exame. 

100% 

70 Reduzir os óbitos 

maternos 
Número de óbitos maternos 

Realização de consulta de pré-natal mensal; 

Oferta de exames no pré-natal conforme 

estabelecido em protocolo municipal de saúde 

da mulher; 

Atividade educativa pela equipe de ESF 

0 

71 Reduzir a mortalidade 

infantil 

Número de óbitos em 

menores de um ano 

Realização de consulta de pré-natal mensal; 

Oferta de exames no pré-natal conforme 

estabelecido em protocolo municipal de saúde 

da mulher; 

Atividade educativa pela equipe de ESF 

0 

ÁREA TEMÁTICA: SAÚDE MENTAL 

DIRETRIZ IV – Organização da Rede de Saúde mental e Atenção aos dependentes de álcool e outras drogas 

Objetivo: Garantir acesso humanizado e efetivo aos portadores de transtornos mentais e dependência química 

preservando sua integridade e autonomia 
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Metas Indicadores Ações 2021 

71 

Qualificar os serviços de 

ESF para identificação e 

acompanhamento de 

portadores de 

transtornos mentais 

Percentual de profissionais 

qualificados 

Capacitação dos profissionais da ESF em saúde 

mental 
90% 

72 

Capacitar os 

profissionais de saúde 

para um diagnóstico da 

população de seu 

território em gestão 

humanizada dos 

cuidados aos usuários 

que já apresentem 

condições crônicas e 

prevenção 

Percentual de pacientes 

acompanhados pela ESF 

Acompanhamento dos pacientes portadores de 

transtornos pela ESF 
80% 

73 

Firmar parcerias 

intersetoriais para 

realização de ações de 

promoção e prevenção 

Percentual de oficinas 

realizadas 

Realização de oficina terapêutica em parceria 

com secretaria de Educação e Ação Social 
80% 

74 

Implantar o Centro de 

Apoio Psicossocial 

municipal 

CAPS implantado 
Elaboração de projeto estrutural; 

Construção de CAPS 
50% 

ÁREA TEMÁTICA: VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

 DIRETRIZ V- Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de prevenção e 

vigilância em saúde 

Objetivo: Fortalecer a vigilância, promoção, prevenção e controle das doenças transmissíveis, das não 

transmissíveis e das imunopreveníveis, e regular o consumo de bens e serviços sujeitos a legislação e as 

normas do SUS 

Metas  Indicadores Ações 2021 

 

Realizar visitas 

domiciliares para 

controle da dengue – 

ALTERADA PARA: 

Número de ciclos que 

atingiram mínimo de 

80% de cobertura de 

imóveis visitados para 

controle vetorial da 

dengue 

Proporção de imóveis 

visitados em pelo menos 

quatro ciclos de visitas 

domiciliares para controle da 

dengue 

Contratação de ACE para garantir a cobertura 

adequada; 

Elaboração de planejamento com cronograma 

para visita domiciliar; 

Realização da visita domiciliar pelo ACE de 

acordo com o planejamento; 

Supervisão de campo de 5% dos imóveis 

visitados no quadrimestre; 

Registro do dados no PCFAD; 

Realização de atividade em UBS e comunidade. 

04 

 

Ampliar a proporção de 

análises realizadas em 

amostras de água para 

consumo humano, 

quanto aos parâmetros 

coliformes totais, cloro 

residual livre e turbidez 

Proporção de análises 
realizadas em amostras de 
água para consumo humano 
quanto aos parâmetros 
coliformes totais, cloro 
residual livre e turbidez.  

Planejamento do processo de trabalho; 

Coleta de água em pontos estratégicos; 

Envio da amostra em tempo oportuno para 

análise; 

80% 
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 Investigar os óbitos 

infantis e fetais 

Proporção de óbitos infantis e 

fetais investigados 

Realização de busca ativa para investigar os 

óbitos infantis e fetais em até 120 dias 
100% 

 
Investigar os óbitos 

maternos 

Proporção de óbitos 

maternos investigados 

Busca ativa por telefone e ou visita domiciliar 

para investigação do óbito 
100% 

 
Investigar os óbitos em 

mulheres em idade fértil 

– MIF 

Proporção de óbitos em 

mulheres em idade fértil 

investigados 

Investigação por telefone e ou visita domiciliar; 

Busca ativa no prontuário do cidadão. 
100% 

 

Aumentar a proporção 

de registro de óbitos 

com causa básica 

definida 

Proporção de registro de 

óbitos com causa básica 

definida 

Capacitação dos profissionais para o registro 

adequado da declaração de óbito – DO 
98% 

 

Encerrar as doenças 

por notificação 

compulsória em até 60 

dias a partir da 

notificação 

Proporção de casos de 

doenças de notificação 

compulsória imediata (DNCI) 

encerradas em até 60 dias 

Capacitação dos profissionais atuantes na 

Vigilância epidemiológica; 

Encerramento dos casos registrados em tempo 

hábil 

80% 

 

Ampliar o número de 

UBS com casos de 

doenças ou agravos 

relacionados ao 

trabalho – ALTERADO 

PARA: Preencher o 

campo ocupação nas 

notificações de agravos 

relacionados ao 

trabalho 

Proporção do preenchimento 

do campo ocupação nas 

notificações de agravos 

relacionados ao trabalho 

Capacitação dos profissionais 100% 

 
Aumentar o acesso ao 

diagnóstico da hepatite 

C 

Número de teste sorológico 

anti-HCV e teste rápido 

realizados 

Capacitação de profissionais; 

Solicitação do teste em casos suspeitos por 

profissional da rede SUS 

100% 

 

Alcançar as coberturas 

vacinais (CV) 

adequadas do 

Calendário Básico de 

Vacinação da criança 

Proporção de vacinas do 

calendário de vacinação da 

criança com coberturas 

vacinais adequadas 

Capacitação do profissional para atuar na sala 

de vacina; 

Registro adequado no SIPNI 

100% 

81 

Notificar e investigar 

adequadamente todo 

caso de evento adverso 

à vacinação 

Proporção de casos 

investigados 

Registro de eventos adversos no sistema; 

Investigação do caso por profissional da 

vigilância 

100% 

82 

Aumentar a proporção 

de cura de casos novos 

de tuberculose pulmonar 

bacilífera 

Nomeação do profissional 

médico de referência; 

Acompanhamento do 

paciente em tratamento pela 

equipe da ESF; 

Definir agenda programada 

do médico de referência; 

Definir fluxo para 

comunicação de alta entre o 

médico e o setor de 

epidemiologia 

Proporção de cura de casos novos de 

tuberculose pulmonar bacilífera 
100% 
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83 

Garantir a realização de 

exames anti-HIV nos 

casos novos de 

tuberculose 

Proporção de exames anti-

HIV realizados entre os casos 

novos de tuberculose 

Acompanhamento do caso 

pela ESF 

Autorização das requisições na UBS; 

Realização do exame por laboratório 

credenciado pelo município 

90% 

 Aumentar a proporção 

de cura nas coortes de 

casos novos de 

hanseníase 

Proporção de cura de casos 

novos de hanseníase 

diagnosticados nos anos das 

coortes 

Nomeação do profissional médico de referência; 

Acompanhamento do paciente em tratamento 

pela equipe da ESF; 

Definir agenda programada do médico de 

referência; 

Definir um fluxo para comunicação de alta entre 

o médico e o setor de epidemiologia 

90% 

 

Garantir exames dos 

contatos 

intradomiciliares de 

casos novos de 

hanseníase 

Proporção de contatos 

intradomiciliares de casos 

novos de hanseníase 

examinados 

Agendamento de consultas com o médico de 

referência no município; 

Busca ativa de casos faltosos 

90% 

84 
Garantir a vacinação 

antirrábica dos cães na 

campanha 

Proporção de cães vacinados 

na campanha de vacinação 

antirrábica 

Elaborar um fluxo de trabalho para alcance das 

metas estabelecidas; 

Aquisição de camisa para campanha 

Descentralizar a vacinação para as 

comunidades com datas previamente 

estabelecidas 

90% 

85 

Realizar busca ativa de 

casos de tracoma em 

80% da população de 

escolares da rede 

pública com idade de 05 

a 14 anos do ensino 

fundamental 

Proporção de escolares 

examinados para o tracoma 

Capacitação dos profissionais; 

Realização do exame pelos profissionais da 

ESF; 

Registro no sistema pertinente 

80% 

86 Realizar inspeção 

sanitária nos 

estabelecimentos de 

interesse a saúde 

Proporção de 

estabelecimentos 

inspecionados 

Cadastro dos estabelecimentos; 

Manter arquivo com a documentação dos 

estabelecimentos organizada; 

Elaborar um plano de trabalho mensal; 

Contratação de profissional – fiscal sanitário e 

ou nomeação; 

Realização de inspeção sanitária; 

Registro da inspeção e relatório padronizado 

pela VISA municipal 

80% 

 
Estruturar a Vigilância 

em Saúde 
Aquisição de equipamentos 

Aquisição de veículo de carroceria para 

atendimento as demandas da vigilância 

sanitária e ambiental; 

Compra de EPI para realização de atividades; 

Aquisição de uniformes completo (camisa, 

calça, sapatos e mochila); 

Aquisição de Datashow, notebook, caixa de som 

com microfones e termômetros para 

temperatura quente e fria e medidor de PH. 

40% 

 

Identificar riscos e 

situações de riscos 

relacionados a produtos, 

serviços sujeitos a 

controle sanitário 

existentes no município 

Proporção de riscos 

relacionados a produtos e 

serviços sujeitos a controle 

sanitário identificados 

Verificação da validade dos produtos; 

Notificação do estabelecimento; 

Apreensão do produto vencido; 

80% 
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Implantar cronograma 

de atividades educativas 

para a comunidade com 

termos do setor 

regulado 

Registro de atividades 

executadas 

Elaboração de cronograma; 

Atividade educativa realizada 
80% 

Objetivo: Estabelecer medidas de prevenção, controle e contenção de riscos, danos e agravos a saúde 

pública, decorrente do surto de coronavírus (covid-19) 

 

Metas  
Indicadores Ações 2021 

 

Proteger a coletividade 

através de medidas 

sanitárias, quando 

implementadas, deverão 

garantir o pleno respeito 

a integridade e 

dignidade das pessoas, 

famílias e comunidades 

Número de casos registrados 

no esusvs 

Promoção do distanciamento social e medidas 

de prevenção nos meios de comunicação; 

Acesso aos serviços de saúde; 

Disponibilizar coleta de swab e teste rápido em 

tempo oportuno; 

Investigação epidemiológica e monitoramento 

dos casos. 

100% 

ÁREA TEMÁTICA: DETERMINANTES E CONDICIONANTES A SAÚDE 

DIRETRIZ VII: Implementar as ações de promoção considerando os determinantes e condicionantes a saúde 

Objetivo I: Incorporar na prática cotidiana dos serviços de saúde a integralidade do cuidado, com ênfase na 

promoção da saúde e prevenção de doenças e agravos a partir da identificação e análise dos fatores geradores 

de ameaças a vida nas comunidades. 

Metas  Indicadores Ações 2021 

87 

Aderir ao Programa 

Saúde na Escola (PSE) 

com equipe profissional 

qualificada 

Percentual de escolas com 

PSE implantado 

Ampliação das ações do PSE pactuada no 

termo anual de adesão ao programa; 

Ampliação da vigilância nutricional dos 

educandos da rede municipal de ensino; 

Capacitação dos profissionais da saúde e 

escola com temas das ações pactuadas. 

80% 

88 

Aderir as USF ao 

Programa de melhoria 

da Qualidade e do 

Acesso – PMAQ 

100% das UBS com equipe 

de apoio para APS 

Pactuação de indicadores da gestão com as 

equipes para monitoramento periódico; 

Monitorar e avaliar os planos de ação 

elaborados pelas equipes. 

100% 

 

Firmar parceria com as 

demais secretaria do 

município para o 

enfrentamento dos 

determinantes 

socioambientais das 

DCNT para a promoção 

de comportamentos 

saudáveis 

Percentual de atividades 

realizadas através da 

parceria 

Atividade educativa/teatro nas escolas e 

creches do município; 

Realização de limpeza de lotes vagos com 

acúmulo de lixo em parceria com o setor de 

meio ambiente; 

Informação das famílias em risco para a 

Assistência Social 

80% 

 

Promover medidas de 

mobilidade e 

acessibilidade aos 

Percentual de pessoas que 

são atendidas nas USF 

Adequação das UBS para acessibilidade da 

população; 

Divulgação do cronograma de atendimento das 

USF nas comunidades; 

80% 
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espaços públicos da 

saúde 

 

Incrementar as 

notificações no SINAN 

de casos de doenças 

ocupacionais e 

acidentes de trabalho 

graves e fatais 

ALTERADO para: 

Qualificar as 

notificações no esusvs 

de casos de doenças 

ocupacionais e 

acidentes de trabalho 

graves e fatais  

Nº Registro das notificações 

de casos de doenças 

ocupacionais 

 

 

 

 

Capacitações dos profissionais; 

Busca ativa das notificações. 
80% 

ÁREA TEMÁTICA: DESASTRES  
notificações de 

DIRETRIZ: Redução de riscos à saúde por meio do controle das epidemias e desastres  
casos de doenças 

Objetivo: Garantir o acesso aos medicamentos considerados essenciais, assegurando a integralidade da atenção  
ocupacionais no 

 

 

Metas  Indicadores Ações 2021 

 

Elaborar plano de 

enfrentamento para 

situações de 

emergência em saúde 

pública 

Plano elaborado 
Plano anual de ação elaborado e aprovado no 

CMS 
01 

ÁREA TEMÁTICA: ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA 

DIRETRIZ VIII: Implementação da assistência farmacêutica no âmbito do SUS 

Objetivo Estratégico: Garantir o acesso aos medicamentos considerados essenciais, assegurando a integralidade da 

atenção 

 

 

Metas  Indicadores Ações 2021 

 

Promover o acesso e o 

uso racional de 

medicamentos, 

materiais medico 

hospitalares de forma 

integrada e racional com 

as demais ações de 

saúde, de acordo com 

os princípios do SUS e 

as necessidades da 

população com amplo 

controle de inventário 

Percentual de medicamentos 

e materiais médicos 

hospitalares atendidos para a 

REDE (População, Pronto 

Atendimento Municipal e 

ESF) 

Realização de atividades educativas para a 

população; 

Oferta de medicamentos e materiais medico 

hospitalares de acordo com o padronizado pela 

relação municipal de medicamentos; 

Manter um profissional de nível médio 

realizando o controle de estoque com entrada 

nos sistema informatizado; 

Manter as coletas de hanseníase e testes 

rápidos de glicemia com monitoramento dos 

glicosimetros, troca de baterias e fornecimento 

de glicosímetro, tiras de glicemia, seringas, 

insulina regular e NPH e lancetas aos pacientes 

insulinodependentes; 

95% 
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Manter o funcionamento do componente 

especializado – alto custo, com alimentação 

regular dos processos na Farmácia Cidadã 

Estadual em Venda Nova do Imigrante. 

 

Manter o Sistema 

Nacional de Gestão da 

Assistência 

Farmacêutica (HORUS) 

no município 

Percentual de registro de 

medicamentos e materiais 

medico hospitalares no 

sistema HORUS 

Contratação de profissional farmacêutico para 

atendimento as equipes de ESF por meio de 

processo seletivo ou concurso público; 

Capacitação de profissionais que atuam na 

assistência farmacêutica; 

Troca de equipamentos de informática; 

Oferta de internet adequada para o sistema. 

100% 

 

Garantir funcionamento 

do programa 

QualifarSUS 
Percentual de ações 

executadas 

Estrutura física adequada de acordo com a 

norma sanitária; 

Capacitação dos profissionais; 

Acompanhamento, monitoramento e avaliação 

da assistência farmacêutica; 

Otimização de benefícios e redução de riscos 

relacionados a farmacoterapia. 

100% 

 

Garantir insumos 

relacionados às 

doenças e agravos 

prioritários em saúde 

pública, de acordo com 

o estabelecido na 

REMUME 

Percentual de insumos 

adquiridos 

Aquisição de medicamentos; 

Controle de estoque adequado; 

Dispensação de medicamentos através de 

prescrição médica, ou de outro profissional, 

conforme preconizado em protocolo dos 

Programas do MS 

95% 

 

Programar ações de 

assistência farmacêutica 

Ações revisadas e elaboradas 

Revisar sistematicamente a REMUME; 

Elaborar um fluxo para dispensação de 

medicamentos para as USF com a contratação 

de um profissional farmacêutico. 

Reestruturar a farmácia municipal; 

01 

ÁREA TEMÁTICA: ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

DIRETRIZ IX: Garantir assistência integral especializada 

Objetivo: Garantir cuidado integral a saúde a partir da organização do acesso regulado 

 

 

Metas  Indicadores Ações 2021 

 

Garantir consultas e 

exames especializados 

de acordo com a PPI e 

oferta do Estado 

PPI atualizada 

Levantamento da demanda reprimida de 

consultas e exames especializados; 

Atualização da PPI de acordo com a 

necessidade local; 

100% 

 

Disponibilizar transporte 

sanitário para consultas 

e exames 

especializados 

Percentual de consultas e 

exames realizados fora do 

município 

Agendar a passagem do paciente e ou 

acompanhante; 

Licitação de combustível em tempo hábil; 

Contratação de motorista por processo seletivo 

ou concurso público; 

90% 

 

Garantir transporte 

sanitário para pacientes 

em hemodiálise 
Pacientes com sessões de 

Hemodiálise realizada e 

planilha de transporte 

Licitação de combustível em tempo hábil para 

não interromper o tratamento; 

Manutenção do veículo; 

Contratação de motorista por processo seletivo 

ou concurso público; 

Capacitação do motorista; 

100% 
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Aquisição de veículo para transporte de 

paciente quando necessário; 

 

Garantir consultas 

especializadas no 

município através do 

consórcio CIM Pedra 

Azul – ALTERADO 

PARA: Garantir 

consultas 

especializadas no 

município 

Contrato efetuado com 

prestador de serviços 

Elaboração de plano de ação anual; 

Adesão por contrato de rateio e programas 

anual do CIM Pedra Azul 

Repasse mensal do valor de rateio e programas 

em tempo oportuno; 

Marcação de consultas e exames através do 

sistema informatizado; 

Fechamento mensal da produção no SIA/SUS 

Ampliar o atendimento médico nas áreas de 

maior demanda como: Ginecologia, Cardiologia, 

Geriatria; 

01 

 

Padronizar o uso do 

protocolo estadual para 

encaminhamentos de 

consultas e exames 

Número de profissionais 

capacitados 

Capacitação dos profissionais; 

Disponibilização do manual impresso para as 

USF; 

Monitoramento dos encaminhamentos pela 

Regulação municipal. 

90% 

ÁREA TEMÁTICA: Educação Permanente 

DIRETRIZ X:  Gestão, formação e desenvolvimento dos trabalhadores do SUS do Estado do Espírito Santo, em consonância 

com os princípios e diretrizes da NOB/RH-SUS e as políticas nacionais de educação permanente e de humanização 

Objetivo: Desenvolvimento de habilidades e atitudes capazes de aprimorar a prática e transformar os ambientes de trabalho. 

 

 

Metas  Indicadores Ações 2021 

 

Ampliar o número de 

pontos do telessaúde Número de pontos do 

telessaúde implantado 

Implantação do telessaúde na USF; 

Realização de acesso para teleconsultoria   por 

profissionais das unidades; 

Aquisição de mesas e cadeiras. 

01 

 

Garantir acesso a 

cursos ofertados pelo 

Estado e Ministério da 

Saúde 

Cursos ofertados 

Oferta de horário protegido para o profissional 

em curso de capacitação ou especialização, 

conforme lei municipal. 

50% 

 

Ampliar o percentual de 

trabalhadores que 

atendem ao SUS com 

vínculos protegidos 

Proporção de trabalhadores 

que atendem ao SUS, na 

esfera pública, com vínculos 

protegidos 

Realização de processo seletivo ou concurso 

público; 

Cadastro dos profissionais no CNES 

100% 

 

Qualificar os 

profissionais em 

urgência e emergência 

Percentual de profissionais 

capacitados 

Licitação e contratação de curso em urgência e 

emergência para os profissionais da rede 

municipal 

80% 

 

Capacitar os 

profissionais da Atenção 

Primária à Saúde 

Percentual de profissionais 

capacitados 

Curso de especialização em parceria com o 

Estado; 

Disponibilização de transporte e diária para 

curso presencial; 

90% 

 

Capacitar os 

profissionais da 

Vigilância em Saúde 

Percentual de profissionais 

capacitados 

Curso de especialização ou atualização em 

parceria com o Estado; 

Disponibilização de transporte e diária para 

curso presencial; 

90% 

ÁREA TEMÁTICA: GESTÃO 

DIRETRIZ XI: Implementação da gestão de acordo com a regulamentação do SUS e o desenvolvimento de novos espações 

institucionais de planejamento 
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Objetivo: Aprimorar o pacto federativo, com o desenvolvimento de processos de contratualização e cooperação entre as 

esferas e gestão compartilhada do SUS 

 

 

Metas  Indicadores Ações 2021 

 

Elaboração dos 

instrumentos de gestão: 

Plano Municipal de 

Saúde (PMS), 

Programação Anual de 

Saúde (PAS) e Relatório 

Anual de Gestão (RAG) 

Instrumentos elaborados e 

apresentados ao Conselho 

Municipal de Saúde (CMS) 

Reuniões com a equipe técnica da SMS para o 

planejamento dos instrumentos de gestão 

municipal; 

Apresentação do PMS, PAS e RAG, assim 

como as avaliações quadrimestrais ao CMS; 

100% 

 

Adequar e incrementar 

contratos ou 

credenciamento com 

prestadores de serviços 

de Média Alta 

Complexidade – MAC 

sob gestão municipal 

Contratos, convênios ou 

credenciamentos realizados 

Elaboração dos contratos, convênios ou 

credenciamentos com prestadores de serviços 

MAC em tempo hábil; 

Reavaliar os convênios com laboratórios 

existentes; 

100% 

 

Implementar a gestão 

orçamentária, financeira 

e contábil do Fundo 

Municipal de Saúde 

(FMS) eficiente e 

transparente 
Programa implantado 

Contratação de pessoal qualificado na área 

orçamentária, financeira e contábil pública; 

Efetivação dos sistemas: orçamentário, 

financeiro e contábil informatizado para uso dos 

serviços do FMS; 

Contratação de pessoal efetivo ou por processo 

seletivo (contador, técnico em contabilidade e 

administração) para compor a equipe de 

trabalho; 

Estruturação das rede informatizada com 

material e equipamentos (computadores 

completos, nobreak e impressoras) 

100% 

 

Qualificar os 

profissionais do FMS 

Número de cursos realizados 

Realização de cursos de capacitação para 

servidores do FMS (orçamento público, 

contabilidade pública, retenções fiscais, 

sistemas de informações de gestão 

orçamentária e financeira, SIOPS, entre outros) 

04 

 

Patrimoniar os bens da 

SMS Percentual de bens 

patrimoniados 

Levantamento in loco de inventário patrimonial 

de bens de todos os setores da SMS 
90% 

 

Garantir a realização de 

cadastro e impressão do 

Cartão Nacional de 

Saúde (CNS) 

Sistema CADWEB em 

funcionamento 

Capacitação dos profissionais; 

Realização diária do CNS; 
100% 

 

Cumprir o disposto na 

Emenda Constitucional 

29 
SIOPS 

Aplicação mínima de recursos próprios para 

execução das ações em saúde, conforme a 

arrecadação municipal. 

15% 

 

Controlar o horário de 

entrada e saída dos 

funcionários 

Cumprimento da carga 

horária 

Implantação de sistema de ponto eletrônico; 

Monitorar a frequência dos servidores através 

de relatórios emitidos pelo sistema 

100% 

ÁREA TEMÁTICA: PARTICIPAÇÃO E CONTROLE SOCIAL 

DIRETRIZ XII: Ampliação e fortalecimento da participação e controle social 
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Objetivo: Ampliar a participação social com vistas as aprimoramento do SUS e a consolidação das políticas de promoção 

de equidade em saúde 

 

 

Metas  Indicadores Ações 2021 

 

 

 

Realizar processo de 

sensibilização e 

capacitação de 

conselheiros municipais 
Registro em ata do CMS 

Divulgação de cursos nas reuniões do CMS; 

Realização de educação permanente com os 

conselheiros; 

Custear as despesas dos conselheiros em 

cursos, congressos ou outros com recurso 

financeiro programado no PPA; 

Divulgação das reuniões ordinárias por meio de 

material gráfico e criação de um espaço de 

comunicação entre o conselho e as 

comunidades 

90% 

 

Viabilizar o 

funcionamento e a 

atuação do Conselho 

Municipal de Saúde Aquisição de equipamentos e 

materiais 

Disponibilização de sala adequada para o 

funcionamento do conselho; 

Aquisição de crachás de identificação para os 

conselheiros; 

Aquisição de equipamentos e materiais para 

uso do CMS; 

Realização de conferência municipal ou 

intermunicipal de saúde. 

100% 

 

Implementar a ouvidoria 

municipal 

Sistema implantado 

Capacitação do profissional; 

Acesso ao sistema ouvidor para atender as 

demandas do município; 

Responder as demandas do município em 

tempo hábil. 

100% 

 

Trabalhar o 

reconhecimento social 

do conselho, bem como 

de seus conselheiros 

Reconhecimento por parte da 

sociedade sobre a existência 

do conselho 

Confecção do slogan e logomarca do conselho; 

Divulgação do calendário de reuniões; 

Divulgação dos representantes no conselho. 

100% 

 

REFERÊNCIAS  

1. Plano Municipal de Saúde 2018-2021 

2. Plano de Governo prefeito Levi da Mercedinha 2021-2024 

 

 

Formatação 

Elizeth Carlos Vieira Toledo 
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